
POLÍTICA DO SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO

• O Sistema de Gestão Integrado (SGI) implementado pela FLUIDOTRONICA (FT) coloca a qualidade das suas operações no topo das suas

prioridades como ferramenta geradora de valor e baseada nos princípios da Qualidade, Investigação, Inovação e Desenvolvimento.

Entendemos a qualidade de uma forma sustentada numa relação de verdade, lealdade e dedicação entre os principais agentes no

nosso ramo de atividade e como meio de suporte para todas as atividades, produtos e serviços. Através do acompanhamento do SGI,

a FT garante ao Cliente um produto/serviço concebido conforme padrões, procedimentos e normas, eticamente corretos, para obter o

melhor resultado em termos de finalidade, com adequados níveis de preços e serviço. A organização procura melhorar continuamente

os seus processos produtivos e organizacionais, de forma a atingir novos patamares de qualidade e cumprir. Neste contexto a presente

Política consubstancia-se nos seguintes princípios:

• Ter clareza quanto à Missão, Valores e Visão

• Ter clareza quanto às pessoas que temos na equipa

• Ter clareza quanto aos Dados que devem ser monitorizados

• Ter clareza quanto aos assuntos que têm de ser resolvidos e quando, tomando decisões

• Ter clareza quanto aos processos e aos seus responsáveis

• Ter certeza quanto ao método de garantia de que estamos a fazer o que devemos fazer

A Gerência da Fluidotronica compromete-se a tornar compreensível a sua Política do SGI e a garantir que a mesma é implementada e

mantida a todos os níveis da organização. Com a concretização da Política do SGI a Gerência pretende a consolidação da sua imagem no

mercado. Este processo só é possível pela forte motivação, empenho e dedicação de toda a equipa e pela PAIXÃO em tudo o que faz.
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